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Le soutien au départ en vacances 
en Poitou-Charentes 

Le soutien au départ en vacances 
en Poitou-Charentes 

•  L’existant 
–  Le départ en vacances aujourd'hui 
–  Les besoins des non partants 
–  Les réponses apportées 

•  Les aides financières 
•  Les acteurs locaux accompagnant les non partants dans la mise en place 

d'un projet de départ 
•  Tous en Vacances 

•  Les constats 

•  Les pistes de travail 
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L'existant  
concernant le soutien au départ en vacances 

en Poitou-Charentes 

Rapide état des lieux 

Le droit aux vacances est un « objectif national » dont 
est exclu une partie de la population fragilisée. 

Loi relative à la lutte contre les exclusions de 1998. 

Un taux de non départ qui se stabilise. 
Un non départ qui concerne principalement les 

personnes les plus vulnérables.  
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Rapide état des lieux 

Besoins des non partants identifiés: 
Une aide financière mais pas seulement.  
Se pose souvent un problème d’acculturation aux 

vacances et des freins psychologiques (culpabilité). 

La récente étude de l’ANCV (étude sur les publics non partants en 
vacances ANCV/BVA juin 2009) confirme ces attentes en 
matière d’aide financière mais aussi des demandes 
concernant l’organisation du départ.  

Rapide état des lieux 

Les deux grands types de réponses apportées 
aujourd’hui: 

-  Un soutien financier 

-  Un accompagnement dans la mise en place 
d’un départ en vacances 
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Rapide état des lieux 

Effets positifs constatés: 
Les partants peuvent ainsi:  

-  Accéder à un temps de vacances « comme tout le 
monde » 
-  Se couper d’un quotidien souvent difficile 
-  Acquérir par la préparation au départ des 

compétences transférables 
-  Créer du lien social 
-  … 

Rapide état des lieux 

Les projets vacances représentent pour les structures de terrain un levier 
d'action important.  

Un projet vacances permet : 
-  d’identifier des difficultés (illettrisme, santé, logement, besoin de formation, 

relation parents enfants, …) 
-  de proposer aux personnes de s’investir sur un projet positif, attractif 
-  d’agir sur des notions de lien social, de mixité sociale.  

Le projet vacances peut être un élément non négligeable dans une démarche 
d’insertion.  
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L’existant 

Aides institutionnelles principalement financières 
(liste non exhaustive) 

Caisse d’Allocations Familiales (Vacaf) 
Mutualité Sociale Agricole 

Conseils Généraux 

Municipalités / CCAS 

CARSAT (ex CRAMCO) 

Comités d'entreprise 

L’existant 

Aides institutionnelles principalement financières 
(liste non exhaustive) 

ANCV: trois programmes d’aide à la personne 
-  Bourse Solidarité Vacances : offre à des prix solidaires pour des familles ayant 

essentiellement des difficultés financières 

-  Seniors en vacances: une aide financière et une proposition de séjour 

-  Les aides aux projets vacances: soutien à des partenaires associatifs qui apportent 
un accompagnement social (une trentaine d’associations) 
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L’existant 
ANCV: des associations partenaires 

Vacances Ouvertes Soutien de structures et aide à la personne 
Vacances et Familles Accompagnement dans la préparation et 

proposition d’hébergement 

Ekitour Proposition de séjours pour les seniors et les 
personnes en situation de handicap 
Aide à la personne 

Fédération des centres socio 
culturels 

Aide à la personne et soutien dans la 
préparation via les CSC locaux 

Associations humanitaires : 
Restos du cœur, Secours 
Catholique, Secours Populaire, 
Croix Rouge, ATD Quart Monde, 
Emmaüs 

Soutien dans la préparation et aide à la 
personne 

Autres partenaires : APF, JPA, Léo 
Lagrange, le Petits Frères de 
Pauvres, UFCV, … 

Aide au départ ou proposition de séjours 

L’existant 

Deuxième type d’aide au départ:  
l’accompagnement par des acteurs locaux 

variable en fonction des publics 

Types de départs collectifs ou individuels, accompagnés ou non. 

Rôle de la structure locale variable: 
-  Relais d’information 
-  Mise en place de séjours 
-  Accompagnement dans la préparation du projet (mise à disposition d’une 

salle, d’une connexion internet, organisation de réunions, aide à la 
recherche de financements, …) 
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L’existant 
Les acteurs locaux 

L’existant 
Les acteurs locaux 

Pour le départ des personnes âgées et des aidants familiaux: 

•  Ekitour 

•  Vacances Ouvertes 

•  CCAS – Mairie 
•  Centres Locaux d’Information  et de Coordination gérontologique (CLIC) 
•  Assistantes sociales (CARSAT, MSA) 
•  Travailleurs sociaux des Conseils Généraux 

•  Structures locales des associations accordant les aides aux projets vacances de l’ANCV 

•  Structures d’animation globale 
•  Foyers 
•  Structures d’aide à domicile 

•  Associations spécialisées : France Alzheimer, France Parkinson, … 
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L’existant 
Les acteurs locaux 

Pour le départ des personnes en situation de handicap: 

Séjours organisés (ou auto organisés): 

•  Associations spécialisées type Association des Paralysés de France, Orloje, Roulotte et 
Nature 

•  Ekitour 

•  Groupes d’Entraide Mutuelle (GEM) 

Soutien via des départs en famille: 

•  Vacances et Familles 

•   Structures locales des associations accordant les aides aux projets vacances de l’ANCV 

•  Structures d’animation globale 

L’existant 
Les acteurs locaux 

Pour le départ des jeunes de 16 à 25 ans: 

•  Foyers de Jeunes Travailleurs 
•  Missions Locales d’Insertion 
•  Ecoles de la Seconde Chance 

Pour les enfants:  

•  Colonies de vacances: PEP, la Ligue de l'Enseignement, … 
•  Colonies de vacances des comités d'entreprise 
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Aides institutionnelles  

Tous en vacances – Conseil Régional Poitou-
Charentes 

Cadre: Schéma régional du tourisme 2005-2010 

Objectifs:  
-  Développer le nombre de départs en vacances 
-  Renforcer les liens familiaux 
-  Encourager la mixité sociale 
-  Participer à la réinsertion sociale et professionnelle des  
jeunes. 

 Actions: soutien de trois associations et aide à la 
personne. 

Les associations au cœur du dispositif 
•  Vacances Ouvertes: partenaire depuis 2005 
Intervention en faveur de l’aide au départ en vacances des familles, des 

jeunes, des aidants familiaux via des structures en contact avec le 
public précité 

Mode d’action: accompagnement méthodologique et financier des acteurs 
locaux. 

•     Vacances et Familles: partenaire depuis 2006 
Intervient auprès des familles majoritairement en difficulté et auprès de 

personnes en situation de handicap 
Mode d’action: aide à la construction des projets vacances et proposition 

d’hébergement. 

•  Ekitour: partenaire depuis 2007 
Intervient exclusivement dans le dispositif « seniors en vacances », l’aide 

au départ des personnes en situation de handicap et des aidants 
familiaux 

Mode d’action: organisation de séjours en Région 
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Le Dispositif en chiffres 

Entre 2005 et 2009, 8495 personnes ont été 
soutenues. 
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Les financements mobilisés 

Coût global de l’action des trois associations entre 
2005 et 2009: 1 984 583 € 

Soutien financier du Conseil Régional: 762 742 € 
Montant redistribué aux personnes: 69 128 € 

Aides aux projets vacances mobilisés en provenance 
de l’ANCV: 800 000 € 

Les constats 
concernant le soutien au départ en vacances 

en Poitou-Charentes 
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CONSTATS 

→ Les aides au départ : un parcours souvent 
difficile pour les partants comme pour les 
professionnels 

- Des règlements arrivent tard dans l'année 
- Des inscriptions en décalage avec l'état d'avancement du projet des 

futurs vacanciers 

CONSTATS 

→ Une certaine inégalité sur les territoires 

   - par rapport au financement  
(découpage souvent territorial) 

   - par rapport à la répartition des structures porteuses de 
projet vacances  (zones sans relais) 



4/10/10 

13 

CONSTATS 

→ Des difficultés pour les structures porteuses de 
projet et les relais d’information 

 -Un manque d’information avéré (cf. résultats questionnaires –  
40 structures disent ne pas estimer connaître l'ensemble des aides au départ)  

- Des capacités d’accompagnement qui peuvent être limitées  
(une formation à la méthodologie de projet parfois absente, des moyens 

humains limités) 

CONSTATS 

→ Des populations encore trop peu soutenues 

   -Les travailleurs « précaires » (CDD, intérimaires, salariés 
en insertion, ...) 

   -Les agriculteurs (surcoût lié au remplacement) 

                         - ... 
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CONSTATS 

→ Des possibilités de départ via le tourisme 
associatif à vocation sociale peu connues et 
usitées  

CONSTATS 

→ Des acteurs trop peu coordonnés 

- Demandes des structures ayant répondu au 
questionnaire 

- Constat établi par l'étude de l'ANCV 
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Les pistes de travail proposées 
concernant le soutien au départ en vacances 

en Poitou-Charentes 

Diagnostic préalable 

• Un travail de recensement de l’existant 
   -recensement des structures porteuses de projet vacances 
et des relais d’information 

   -des publics concernés par leurs actions 

   -des organismes financeurs  
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Pour plus de visibilité des aides et actions pour 
le départ en vacances en région 

• Création d'un site internet 
 - Sur les différentes aides possibles 
  - Sur les offres (acteurs locaux pouvant accompagner et 
offres d'hébergement 

•   Création d'un réseau d’acteurs au niveau 
régional 

•  Des actions pour favoriser le nombre de départ 
- Des formations et modules d'informations pour l'ensemble des acteurs 

locaux  
- ...  


